Уважаемые родители и дети!

Столкнувшись с трудной жизненной ситуацией, кризисом, находясь в состоянии паники и стресса, человеку необходима квалифицированная психологическая помощь. Советы и сочувствие родных и близких, друзей – очень важная вещь, но они могут быть необъективными или их может не оказаться в нужный момент. Кроме того, человек, которому требуется помощь, может не захотеть признаться в слабости, открыть свои секреты перед знакомыми ему людьми. Поэтому знать телефон доверия, особенно детям, психика которых ещё не сформировалась, а жизненный опыт не накопился, очень важно.

В России   номер телефона Детского телефона Доверия –

8 800 2000 122
Кроме того, в России появился короткий номер телефона

124
для экстренной помощи детям и родителям
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Основные принципы работы детского телефона доверия:
Бесплатность – звонок любой продолжительности доверия абсолютно бесплатный с любого мобильного или стационарного телефона.
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Анонимность — общение с консультантом (психологом) детского телефона доверия полностью анонимно.
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Доступность — действует на всей территории России, позвонить можно из любой точки страны с любого телефона.
[image: image4.png]


Конфиденциальность — содержание разговора останется тайной. Никакая информация об обратившемся за помощью на детский телефон доверия, а также о тематике его обращения не раскрывается.
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Профессионализм — на детском телефоне доверия работают только квалифицированные и прошедшие специальную подготовку психологи-консультанты.
Запишите телефоны  8 800 2000 122  и 124 сообщите их номера своим детям и знакомым и воспользуйтесь, если Вам нужна психологическая помощь, совет или консультация.
